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Zum Titelbild:
Das déanische Unternehmen DSV, einer der
groBten Transport- und Logistikdienstleister
Europas, betreibt im niederlandischen
Moerdijk ein Logistik-Center mit vier Lager-
komplexen. Das groBte Lager von DSV
Solutions mit einer Flache von 60000 m? hat
eine Kapazitit von rd. 45000 Palettenstell-
platzen. Die Arbeiten in den Lager- und
Kommissionierbereichen werden durch eine
aus 102 Geriten bestehende Flurférderzeug-
flotte der Marke OM wirkungsvoll unter-
stiitzt (s. S. 340).

(Bild: Pronovas)
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OM-Flurforderzeugflotte bei DSV Solutions

Optimaler Gerate-Mix im Logistik-

Das danische Unternehmen DSV,
einer der groBten Transport- und
Logistikdienstleister Europas, betreibt
im niederlandischen Moerdijk ein
Logistik-Center mit vier Lager-
komplexen. Das groB3te Lager von
DSV Solutions mit einer Flache von
60000 m? hat eine Kapazitat von
rd. 45000 Palettenstellplatzen. Die
Arbeiten in den Lager- und Kom-
missionierbereichen werden durch
eine aus 102 Geraten bestehende
Flurforderzeugflotte der Marke OM
wirkungsvoll unterstiitzt.

B /mmanuel Kurz

Logistikdienstleistungen mit Qualitat

DSV sicherte sich in den vergangenen
Jahren in Europa einen Spitzenplatz als
Transport- und Logistikdienstleister fir
Handel und Industrie. Als Global Player ver-
fugen ,De Sammensluttede Vognmaend”
(Die Vereinigten Fuhrmanner) ber eigene
Buros an mehr als 500 Standorten in UGber
50 Landern und haben Kooperationspart-
ner und Vertretungen in Gber 100 Landern.
Unter dem Konzerndach der 1976 gegrin-
deten danischen DSV A/S agieren die Ge-
sellschaften DSV Road, DSV Air & Sea und
DSV Solutions. Durch erfolgreiche Akquisi-
tion konnten bekannte Speditionsunter-
nehmen, wie Frans Maas (NL), J. H. Bach-
mann, Steinle und Transitas (alle D), als Sta-
bilitatsfaktoren des internationalen Logis-
tik-Netzwerkes integriert werden. ,Der in-
ternationale Auftritt unter gemeinsamer
Marke verspricht unseren Kunden einen
gleichbleibend guten Service”, betont ein
DSV-Sprecher im Hinblick auf die straffe
Organisation und die engagierte Zusam-
menarbeit Uber alle Kontinente hinweg.
Weltweit 19000 kompetente Mitarbeiter
sind Garanten fur qualitativ hochwertige
Logistikdienstleistungen. DSV setzt auf
professionelle Umsetzung selbstentwickel-
ter Konzepte, die sich flexibel auf samtliche
Kunden- und Marktanforderungen opti-
mieren lassen, sowie auf standigen Ausbau
des weltweiten Transportnetzes. Der im
Jahr 2007 erzielte Umsatz von 4,8 Mrd. €
soll 2008 noch Ubertroffen werden.

Im niederléandischen Moerdijk betreibt
DSV Solutions ein Logistik-Center mit vier
eigenen Lagerkomplexen, die zusammen
Uber 130000 m? Flache bieten und in einem
geschlossenen Industriepark mit hohen Si-
cherheitsstandards liegen. Die Video-Uber-
wachung beginnt bereits am Tor zum In-
dustriepark und setzt sich an den Einfahr-
toren zum DSV-Betriebsgeldande fort. Der

Uber den schleusengesicherten DSV-Logistikhof gelangen die LKW zu den Terminals

des Hallenkomplexes

Logistikhof kann nur UGber eine LKW-
Schleuse erreicht werden. Der Personen-
zutritt ist ausschlieBlich iber ein Zugangs-
kontrollsystem moglich. Von den 1900
DSV-Mitarbeitern in den Niederlanden
sind rd. 300 bei DSV Solutions in Moerdijk
beschaftigt.

Die Sicherheitsnormen flr wertvolle La-
gerguter entsprechen der TAPA-Zertifizie-
rung. Das groBte der vier Lager mit
60000 m? sowie einer Gebdudehdhe von
13 m nimmt den Birotrakt auf und bietet
eine Kapazitat von rd. 45000 Paletten-
stellplatzen. Die Lagerflache kann je nach
Kundenanforderungen flexibel eingeteilt
werden.

Itolang B.V. -
gesicherter Staplerservice

Itolang B.V. aus Barneveld (Nieder-
lande) liefert den tGberwiegenden
Teil der bei DSV eingesetzten Stapler-
und Lagertechnikflotte. DSV hat sich
flr Leasing in Kombination mit
einem Full-Service-Wartungsvertrag
bei voller Kostenkontrolle entschie-
den. Zur Bewaltigung von Kapazitats-
spitzen bei DSV stellt Itolang flexibel
die notwendige Anzahl an Miet-
staplern zusatzlich zur Verfiigung.
Itolang B.V. unter der Geschafts-
flihrung von Willem van Beek bietet
als Importeur das Vollsortiment an
Gabelstaplern und Lagertechnik-
geraten des zur Kion-Gruppe
gehoérenden italienischen Herstellers
OM. Dartliber hinaus ist Itolang
Importeur von Fiora-Seitenstaplern
sowie von Ross-Regalsystemen

und verfligt Uber eine groBe Flotte
an Mietgeraten.

www.hebezeuge-foerdermittel.de -

Flurforderzeuge in
kombinierten Systemen

Fur die Lager- und Kommissionierarbeiten
steht eine OM-Flurforderzeugflotte mit
102 Geraten zur Verfligung. ,Im Mittel-
punkt unserer Arbeit steht die Kundenzu-
friedenheit. Es ist flr unseren Erfolg er-
forderlich, dass alle Stapler dann zur Ver-
figung stehen, wenn wir sie zur Erfillung
unserer Kundenauftrage benétigen. Im
OM-Importeur Itolang B.V. haben wir ei-
nen verlasslichen Partner gefunden, der
schnell auf unsere Wiinsche und Bedrf-
nisse reagiert. Der zuverlassige Service
spielt dabei fiir uns eine Schlisselrolle”,
betont Piet Mulders, Niederlassungsleiter
von DSV Solutions in Moerdijk. Diesen Ser-
vice gewabhrleistet Itolang durch mehrere
Service-Stiitzpunkte bei DSV Solutions vor
Ort. DSV bezieht Kauf- und Mietgerate
direkt vom OM-Importeur Itolang, der fir
seinen reibungslosen Service landesweit
bekannt ist. Wichtig ist auch, dass die
Staplerfahrer von DSV bei der Geratebe-
schaffung in die Entscheidungsfindung mit
einbezogen werden.

Per LKW werden sowohl 20-ft- als auch
40-ft-Container beim DSV-Logistik-Center
angeliefert. Lose Pakete werden manuell
aus den Containern auf mobile Rollenfor-
deranlagen gelegt und damit zur Palettie-
rung gerollt. Palettenware wird mit Elek-
trostaplern entladen. Im Wareneingang
werden alle Daten per WMS und Barcode-
Scanner erfasst; damit sind alle Waren-
bewegungen rilickverfolgbar. Verwaltet
werden die Lagerprozesse mit dem WWS
Forward 400. Alle Real-Time-Werte sind fiir
die DSV-Kunden online abrufbar. Den
schnellen internen Warentransport zwi-
schen den Lagerkomplexen tGibernimmt ein
aus LKW und Terminal-Zugmaschinen be-
stehender Betriebsfuhrpark.
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Center Moerdijk

LFUr kontinuierliche Leistungsbereit-
schaft setzen wir auf OM-Stapler und
-Lagertechnikgerate”, erklart Danny de
Hoon, Technischer Betriebsleiter von DSV
Solutions in Moerdijk, der u. a. die Funk-
tionalitdt und Organisation der techni-
schen Einrichtungen im Logistik-Center ver-
antwortet.

Ein Niederhubwagen mit Fahrersitz
vom Typ TSR30 transportiert die bis zu 3 t
schweren Paletten Uber lange Strecken
zu den Bereitstellungsbereichen in den
verschiedenen Hochregallagern (HRL).
Fur schnelles und prazises Einlagern der Pa-
letten im HRL arbeiten Uber 40 Schub-
maststapler XR16ac und Thesi mit Trag-
fahigkeiten von jeweils 1,6 t, die mit einer
Hubhohe von 9,50 m die obersten Regal-

Die OM-Staplerflotte bewadltigt das Palettenhandling in der Bereitstellungs- und LKW-Ladezone

ebenen erreichen. Die XR16ac mit AC-
Technologie sollen laut Hersteller im
Vergleich zur DC-Technologie bis zu 7 %
hohere Umschlagleistungen ermdglichen.
Das Fahrercockpit ist ergonomisch gestaltet.
Gewinkelte Lamellen im Schutzdach geben
dem Bediener freie Sicht nach oben. Ein Fin-
gertip-Control-System ermoglicht intuitive
und feinflihlige Steuerung der HubgerUst-
funktionen. Die 360°-Endlos- oder Rundum-
Drehung des Lenkrades (Power-Steering) er-
leichtert den schnellen Fahrtrichtungswech-
sel und das Mandvrieren des Fahrzeugs.

Die palettierten Guter werden von einer
automatischen Palettenpackanlage ver-
packt, die gleichzeitig Gewicht und Volu-
men registriert. Bestellungen und Versand-
auftrage gehen vom Kunden per EDI oder

Flurférderzeuge TIF

per Fax ein. Zum Kommissionieren werden
u. a. zehn Vertikal-Kommissionierer XOP3 in
Man-up-Version eingesetzt. Mit dem Drei-
fachmast kdnnen die Bediener bequem bis
zu einer ,,Pickhdhe” von 10,5 m arbeiten.
Eine Hubgabel mit Zusatzhub bringt die Pa-
lette auf die gunstigste Ablagehohe. Zur
Datenerfassung der Lagervorgange und fir
den Dialog mit dem I-Punkt sind die Bedie-
ner-Cockpits standardisiert mit Datalogic-
Datenterminals und Barcode-Handscan-
nern ausgestattet. Der wartungsarme An-
trieb in Kombination mit der Mosfet-Tech-
nologie ermoglicht feinflihliges Fahren. Der
Verzicht auf Brems- und Fahrtrichtungs-
schiitze soll mehr Wirtschaftlichkeit brin-
gen. Die Energieriickgewinnung ermdglicht
eine Verlangerung der Einsatzzeiten.
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XRac und XOP in multifunktionellen
Einsédtzen fiir Transport sowie Ein- und
Auslagern der Paletten im HRL

” -\

Die Kommissionierstapler XOP3 sind mit
Datenterminals zur schnellen Kommuni-
kation und Handscannern ausgeriistet

Hochsicherheits-Lagerbereiche
fiir Kunden

Verschiedene Lagerbereiche des DSV-Lo-
gistik-Centers sind fiir hochwertige Pro-
dukte vorgesehen und deshalb durch
zusatzliche SchutzmaBnahmen gesichert.
Zutritt wird nur autorisiertem Personal ge-
wahrt. DSV bietet seinen Kunden Full-
service inklusive Zusammenstellung von
verschiedenen Komponenten zu einem
Sortiment als Verkaufsprodukt. Fir derarti-
ge Abwicklungen hat der Logistikdienstleis-
ter fUir seine Kunden drei separate Bliros im
Lagerkomplex vor Ort integriert. So hat
DSV beispielsweise fur den bekannten Gi-
tarrenhersteller Fender einen besonderen
Bereich fir Qualitats, Funktions-, Stimm-
und Tonprifungen von Gitarren geschaffen
und mit Fachkraften flr Saiteninstrumente
besetzt. Instrumenten- und Ersatzteilelager
mit kompletter Versandabfertigungsabtei-
lung zur termingerechten Belieferung des
Fachhandels sind angegliedert. Die Kom-
missionierarbeit wird hier von Elektro-Nie-
derhubwagen CL12 unterstiitzt.

Danny de Hoon, Technischer Betriebs-
leiter von DSV Solutions: , Fiir kontinuier-
liche Leistungsbereitschaft setzen wir
auf OM-Stapler und -Lagertechnikgeréate.”

Piet Mulders, Niederlassungsleiter von
DSV Solutions: ,,Der zuverlassige Service
spielt fiir uns eine Schliisselrolle.”

Der Kommissionierstapler XLOGOac mit
langen Gabeln transportiert mit Hochst-
geschwindigkeit auch zwei Paletten

Auf den langen Strecken an der Breitseite
der Ladezone arbeiten die schnellen Kom-
missionierstapler XLOGO1ac, die mit langen
Gabeln zwei Paletten hintereinander auf-
nehmen kénnen. Bis zu 2 t transportieren
die Gerate mit einer Hochstgeschwindigkeit
von 11 km/h. Ohne Last erreicht der poly-
urethanbereifte Stapler sogar 14 km/h. Im
Fahrerplatz sind Instrumente, Deichsel, Ab-
lagen und Dokumentenfacher ergonomisch
angeordnet. Die Bedienerplattform bietet
mit einer Standflache aus rutschfestem
Gummi beste Standsicherheit. Per Deichsel-
griff hat der Fahrer die volle Kontrolle Gber
alle Bedienungsfunktionen fiir Fahren und
Heben. Samtliche Bedienelemente sind be-
quem intuitiv mit den Fingern zu betatigen.
Alle Lenkbewegungen werden durch die
leichtgangige elektronische Lenkhilfe ,,Easy-
Drive” unterstutzt. Mit dem innovativen
Stabilitatssystem ,IntelliDrive” wird in jeder
Fahrsituation die jeweils bestmogliche Bo-
denhaftung erreicht. Fiir erhohte Standfes-
tigkeit und optimierten Seitenhalt sorgen
zwei hydraulische Stltzrader, die rechts und
links das Antriebsrad flankieren.

www.hebezeuge-foerdermittel.de -

Die Schmalgangstapler XRac sind mit
einem ergonomischen Komfort-Cockpit
ausgerdtstet

Hochhubwagen CL bewegen im Klein-
teilelager die Komponenten fiir Saiten-

instrumente (Bilder: Kurz-Design)

Im Warenausgang beladen acht Elektro-
stapler EU3 in Dreiradversion mit einer Trag-
fahigkeit von 1750 kg die LKW. Acht Elektro-
Niederhubwagen TSX mit Fahrerplattform
und 2 t Tragfahigkeit sind bei den Lade-
prozessen im Einsatz. DSV Solutions ermit-
telt den schnellsten und guinstigsten Weg
fur den Versand und bezieht dazu auch ex-
terne Speditionen mit ein. Ist die Ware un-
terwegs, dient der Kundenservice ,Track
and Trace” zur Verfolgung per Web.

Die addierte Umschlagleistung der
DSV-Lagerkomplexe in Moerdijk liegt bei
rd. 200, in Spitzenzeiten bei 300 LKW-
Ladungen taglich. Dies bedeutet einen
jahrlichen Umschlag von tiber 40000 LKW-
Ladungen im DSV-Logistik-Center. O

Immanuel Kurz

ist Art Director der
Agentur Kurz-Design
in Léwenstein
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