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MM: Nowe logo OM poprawia
wizerunek produktów i nadaje
im nowà jakoÊç. Co stymuluje
innowacje w bran˝y wózków
wid∏owych?

F.Ch.: Nowy Corporate-Image OM jest
udanà wypadkowà naszego w∏oskie-
go stylu w dziedzinie wzornictwa, tra-
dycji, dynamiki i energii. Do zmiany wi-
zerunku wykorzystaliÊmy fakt przystà-
pienia do Grupy KION. Niezale˝nie od
tego prowadzimy w∏asny, szeroko za-
krojony Product-Relaunch. Zarówno
wózki wid∏owe z przeciwwagà, jak
i urzàdzenia magazynowe podlegajà
sta∏ej modernizacji stosownie do wy-
magaƒ rynku. W przypadku wózków
nacisk k∏adzie si´ na popraw´ bezpie-
czeƒstwa i komfortu pracy. O innowa-
cjach w urzàdzeniach magazynowych
decyduje zmiennoÊç wymagaƒ ze
strony techniki sk∏adowania i logistyki.
W obu przypadkach kierujemy si´ za-
sadà oferowania klientom najbardziej
poszukiwanych produktów. 

OM wraz z Linde MH oraz Still
zajmuje w KION-Group „Value-
-Marke”. Co nale˝y przez to rozu-
mieç? O jakà synergi´ tu idzie?

„Value-Marke” posiada∏o OM jeszcze
przed powo∏aniem KION-Group. Jako
w∏oski producent mieliÊmy w po∏udnio-
woeuropejskich krajach d∏ugoletnie
tradycje, a w niektórych segmentach
rynku byliÊmy ju˝ Êwiatowym graczem
dzi´ki przemyÊlanej polityce cenowej
w relacji do jakoÊci i wydajnoÊci. Teraz,
poprzez pe∏niejszà penetracj´ rynków
i udzia∏ naszych komponentów w pro-
duktach ca∏ego koncernu, osiàgamy
znaczàcà synergi´, która dzi´ki ró˝no-
rodnoÊci produktów zyskuje ogromnà
dynamik´. Jako producent szerokiego
asortymentu wózków wid∏owych i urzà-
dzeƒ magazynowych, mo˝emy lepiej
sterowaç wolumenem produkcji, odpo-
wiednio do prognoz rynkowych oraz re-
alnego zapotrzebowania rynkowego.
BezpoÊrednia i szybka wymiana infor-
macji mi´dzy nami, w grupie, a tak˝e
z naszymi klientami sprzyja elastyczno-
Êci naszych poczynaƒ.

OM jest wiodàcà firmà w zakre-
sie urzàdzeƒ transportu bliskie-
go na rynku w∏oskim. Czy do-
tychczasowy udzia∏ w rynkach
Europy Wschodniej i Chin spe∏-
nia Paƒstwa oczekiwania?

W opracowanej przez KION-Group
strategii dla wielu rynków zapisano
wiodàcà rol´ transportu bliskiego.
W tym kontekÊcie OM dostaje niepo-
wtarzalnà szans´ wykorzystania swo-
ich doÊwiadczeƒ z rynku macierzyste-
go. A zatem, z ziemi w∏oskiej...
w Êwiat. Przede wszystkim koncentru-
jemy si´ na rynkach Europy Wschod-
niej, Azji, Bliskiego Wschodu, a tak˝e
Afryki. W rok po uruchomieniu produk-
cji w Chinach, miejscowi przedstawi-
ciele naszej firmy sprzedali na chiƒ-
skim rynku ponad 1100 wózków wi-
d∏owych. Ten sukces Êwiadczy o za-
potrzebowaniu na urzàdzenia o wyso-
kiej jakoÊci i po konkurencyjnych ce-
nach. W odst´pach pó∏rocznych b´-
dziemy wprowadzaç w Chinach nowe
modele wózków. Nasz plan pi´ciolet-
ni przewiduje osiàgni´cie 5% udzia∏u
w tamtejszym rynku. Co si´ zaÊ tyczy
Europy Wschodniej, to kraje tego re-
gionu inwestujà w infrastruktur´ logi-
stycznà. Od 2004 r. utworzyliÊmy
tam ponad 30 przedstawicielstw han-
dlowych. Za sukces mo˝emy uznaç
podwojenie sprzeda˝y w roku ubie-
g∏ym, w stosunku do 515 sztuk wóz-
ków sprzedanych w 2005 r. Odczu-
walna tendencja Êwiatowego wzrostu
w intralogistyce pozwala nam mieç
nadziej´ na opanowanie 4% Êwiato-
wego rynku do 2011 r.

Jak firma w tej nowej konstelacji
zamierza zorganizowaç sieç ob-
s∏ugi klienta?

Nasza g´sta sieç serwisów gwaran-
tuje naszym odbiorcom fachowà ob-
s∏ug´. W trakcie profesjonalnie orga-
nizowanych seminariów upowszech-
niamy wiedz´ o technicznych walo-
rach naszych produktów i o nowo-
Êciach w zakresie rozwiàzaƒ syste-
mowych. Wraz z transferem nie-
zb´dnego know-how nasi doradcy

Logistyka ARTYKU¸ PROMOCYJNY

Z ziemi w∏oskiej...
OM – przedsi´biorstwo z tradycjami nabiera wigoru
po do∏àczeniu do grupy KION o globalnym zasi´gu

Przedsi´biorstwo OM, które ma
swój udzia∏ w historii techniki
transportu bliskiego, obchodzi-

∏o w 2006 r. 55 rocznic´ za∏o˝enia. Po-
czàtki firmy, si´gajàce wczeÊniej, bo do
roku 1917, zwiàzane sà z budowà samo-
chodów osobowych i ci´˝arowych. Sa-
mochody OM, ze s∏awnym modelem
OM Superba 665 na czele, bra∏y udzia∏
w wielu przedwojennych rajdach. Jak na
w∏oskà firm´ przysta∏o, projekty karose-
rii powierzono znanym stylistom, m.in.
Zagato. Rozwój i produkcj´ wózków wi-
d∏owych zapoczàtkowano w ramach OM
w po∏owie lat 50. W 1967r. przedsí bior-
stwo wesz∏o w sk∏ad koncernu Fiat. Trzy
lata póêniej asortyment produkcji powí k-
szy∏ si´ o urzàdzenia magazynowe.
W 1976 r. powsta∏a firma Fiat OM Carrel-
li Elevatori s.p.a, od 1982 r. przynale˝na
do mi´dzynarodowej grupy przemys∏o-
wej IVECO. W 1994 r. opracowano
w OM i wprowadzono z sukcesem na ry-
nek pierwszy na Êwiecie wózek wid∏owy
nap´dzany asynchronicznym silnikiem
pràdu przemiennego. Sprz´t do trans-
portu bliskiego z logo OM produkujà no-
woczesne w∏oskie fabryki w Bari i Luzza-
ra, a tak˝e w Chinach pod kàtem rynku
azjatyckiego. DziÊ OM, z siedzibà
w Lainate ko∏o Mediolanu, jest jednym
z przedsí biorstw KION-Group z Wiesba-
den, Êwiatowego lidera bran˝y intralogi-
stycznej.

ObecnoÊç w MM Magazynie Prze-
mys∏owym przedstawiciela OM, Fran-
cesca Chinaglii – dyrektora sprzeda˝y
i marketingu,  Êwiadczy o intensyfikacji
dzia∏alnoÊci firmy w tej cz´Êci Europy.
Przynale˝noÊç do korporacji o global-
nym zasi´gu pozwala na budowanie
nowego wizerunku i wzmocnienie
marki OM na nowych rynkach.

2 Marka OM
konsekwentnie
zdobywa nowe rynki

6 Francesco Chinaglia:
„Zgodnie z nowà strategià
KION-Group, OM – jako nowy
globalny gracz – koncentruje si´
na rynkach Europy Wschodniej,
Azji, Bliskiego Wschodu,
a tak˝e Afryki”. 
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pomagajà klientom w rozwiàzywaniu
problemów intralogistycznych w od-
niesieniu do urzàdzeƒ pojedynczych
jak i ca∏ej floty sprz´tu magazynowe-
go, jeszcze na etapie planowania
rozwiàzaƒ logistycznych w danej fir-
mie. Nasze przedstawicielstwa oferu-
jà 24-godzinny serwis. Przeszkoleni
przez nas fachowcy, w specjalistycz-
nych samochodach serwisowych,
dysponujàc oryginalnymi cz´Êciami
zamiennymi reagujà b∏yskawicznie
i sà gotowi na ka˝de wezwanie.
W tym znaczeniu OM oferuje opty-
malnie funkcjonujàcy serwis.

Jaki sà plany OM w zakresie
rozwoju technologii wózków wi-
d∏owych i urzàdzeƒ magazyno-
wych? 
W segmencie wózków z przeciwwa-

gà i w urzàdzeniach magazynowych
procesy zwiàzane z udoskonalaniem
produktów przebiegajà niezale˝nie.
Wymagania dotyczàce ich u˝ytkowa-
nia i obs∏ugi podlegajà permanentnym
zmianom. Nasi konstruktorzy zdajà so-
bie z tego spraw´ i w∏aÊciwie nieustan-
nie pracujà nad modyfikacjami. Pracu-
jemy nad ciàg∏ym zwi´kszaniem har-
monii na linii „cz∏owiek/maszyna”,

pracownik i jego narz´dzie pracy.
Skutecznie wyt∏umiliÊmy ha∏as towarzy-
szàcy pracy wózka wid∏owego, docho-
dzàcy do operatora w kabinie, wpro-
wadziliÊmy technik´ nap´dów w opar-
ciu o silniki pràdu przemiennego. OM
oferuje dziÊ najwy˝sze standardy
w zakresie wydajnoÊci i jakoÊci. Nie
mo˝na pominàç kwestii eleganckich
form naszych produktów – w∏aÊciwych
w∏oskiej kulturze – które od lat za-
wdzi´czamy nieodmiennie DesignZa-
gato.

Dzi´kuj´ za rozmow´. MM
6 www.om-mh.de
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OM oferuje elektryczne podnoÊniki wid∏o-
we o udêwigu 0,8 – 8 t, spalinowe z silni-
kami diesla i gazowymi o udêwigu
5 –10 t oraz magazynowy sprz´t do prze-
mieszczania ∏adunków od 1 do 3 t. Nowy
model XE22-25-30ac z elektrycznym nap´-
dem AC, dzi´ki zwrotnoÊci i szybkoÊci
Êwietnie nadaje si´ do pracy w halach
gdzie wymaga si´ manewrowania na ma-
∏ej przestrzeni. Osiàgana pr´dkoÊç robo-
cza, do 20 km/h, lokuje ten podnoÊnik
w kategorii najszybszych. Bezpieczne po-
konywanie ostrych ∏uków gwarantuje auto-
matyczna redukcja pr´dkoÊci. OÊ zwrotna
o kàcie wychylenia 103°, w po∏àczeniu
z osià nap´dowà pozwala na zawracanie
w miejscu z minimalnym promieniem
skr´tu 1886 mm. Kabina o niezale˝nym za-
wieszeniu, z komfortowym fotelem MSG 20
Grammer i ergonomicznym kokpitem, jest
skutecznie izolowana od drgaƒ i dobrze
wyt∏umiona akustycznie. Pojazd dostarcza-
ny jest w czterech wersjach: z dwoma sil-
nikami AC o mocy 8 kW do nap´du pod-
wozia oraz z jednym silnikiem AC o mocy
22 kW do nap´du pompy hydraulicznej,
a tak˝e z 80 V baterià.

Nowe wózki wid∏owe z masztem prze-
suwnym, tworzàce typoszereg XR12ac,
XR14ac, XR16ac oraz XR20ac, o udêwigu
1,2 do 2 t, z nap´dem AC, uzyskujà w po-

równaniu do wózków o symbolu DC wy-
dajnoÊç wy˝szà o 7%. W zale˝noÊci od
wersji pozwalajà sk∏adowaç towar na wy-
sokoÊci do 11,5 m, i to nawet „nad g∏owà”
operatora, z ergonomicznie zaprojektowa-
nego kokpitu. Wszystkie funkcje sterowa-
ne sà za pomocà proporcjonalnego wy-
chylania dêwigni.

„Nowa generacja” indukcyjnie nap´dza-
nych wózków wid∏owych XNAac jest prze-
znaczona do wysokiego sk∏adowania. Ich
modu∏owa budowa umo˝liwia konfiguracj´
w dostosowaniu do szerokiego zakresu po-
trzeb, przy maksymalnej wysokoÊci podno-
szenia ok. 16 m i udêwigu do 1,5 t. Pojaz-
dy te sà wyposa˝one w system Master-Drive
drugiej generacji, który po rozpoznaniu ci´-
˝aru ∏adunku automatycznie dobiera pr´d-
koÊç jazdy i wysokoÊç uniesienia wide∏. Nie-
zale˝nie od oszcz´dnoÊci energii przy ha-
mowaniu zwí ksza to efektywnoÊç prac ma-
gazynowych o 20%. Dzí ki technice man-up
operator ma miejsce sk∏adowania na wyso-
koÊci wzroku, na wysokoÊci pracy wide∏,
które automatycznie dostosowujà sí  do ro-
dzaju ∏adunku. Dok∏adna regulacja wysoko-
Êci i pochylenia wide∏ przy za∏adunku i wy-
∏adunku, a tak˝e synchronizacja ich obrotu
u∏atwiajà manewrowanie. Silnik wyposa˝o-
ny w regulacj́  obrotów p∏ynnie przyÊpiesza
do pr´dkoÊci 12 km/h (Heavy-Version). Ist-

niejà ró˝ne warianty samych kabin przezna-
czone do pracy w nieogrzewanych maga-
zynach, ch∏odniach i na wolnym powietrzu.
Z kolei wózki oznaczone symbolem XLO-
GOac, do niskiego sk∏adowania, nadajà si´
do komisjonowania produktów i szybkiego
transportu na wi´ksze odleg∏oÊci. Wyposa-
˝one w wid∏y o d∏ugoÊci od 1150 do
2850 mm mogà transportowaç jednocze-
Ênie trzy palety ustawione szeregowo. Wy-
sokoÊci podnoszenia wide∏ i platformy
obs∏ugi mogà byç ustawiane nieza-
le˝nie od siebie na wygodnym po-
ziomie. Maksymalny udêwig – 2 t,
przy pr´dkoÊci od 11 do
14 km/h. W zale˝noÊci od opcji,
wózki wid∏owe OM wyposa˝a
si´ w najnowoczeÊniejsze
rozwiàzania techniczne, ta-
kie jak: IntelliDrive (czy-
li system do optymali-
zacji przyczepnoÊci,
niezwykle istotny dla
wózków pracujà-
cych na przemian
pod dachem i na
wolnym powietrzu),
EasyDrive (elektro-
niczne wspomaga-
nie kierownicy), czy
te˝ eABS.

W wózkach wid∏owych w∏oskiej marki OM
ergonomi´ z estetykà po∏àczy∏ Zagato
OM Group k∏adzie nacisk na techniczne
innowacje, których celem jest wzrost
efektywnoÊci produkcji, zwi´kszenie bez-
pieczeƒstwa eksploatacji wózków wid∏o-
wych oraz uproszczenie ich obs∏ugi z za-
chowaniem kryteriów ergonomii. Sta∏a tro-
ska OM o wzornictwo wózków wid∏owych
i produkowanych urzàdzeƒ magazyno-
wych bazuje na wspó∏pracy ze Êwiatowej
s∏awy mediolaƒskim studiem DESIGNZA-
GATO, które nada∏o styl nowej linii wóz-
ków X-generacja. Proporcje ludzkiego cia-
∏a i zgodne z fizjologià naturalne ruchy sta-
∏y si´ dla w∏oskich stylistów wyznaczni-
kiem i inspiracjà w projektowaniu maszyn
OM. Przy takim podejÊciu do kreacji, „ma-

szyny stajà si´ inteligentnym przed∏u˝e-
niem cz´Êci ludzkiego cia∏a”. Stylista po-
dejmuje jednoczeÊnie trud przekazania
klientowi istoty filozofii marki, pracujàc nad
formalnym aspektem czyli wizualnà stro-
nà produktu. Studio Zagato uczestniczy
w realizacji celu, jakim jest zapewnienie
produktom OM funkcjonalnoÊci i bezpie-
czeƒstwa. „Chocia˝ forma i wyglàd wóz-
ka wid∏owego nie jest najwa˝niejszà bro-
nià w walce z konkurencjà, to jednak, przy
nasilonej rywalizacji o klienta, mo˝na
z pomocà tych elementów niema∏o wy-
graç” – twierdzi Andrea Zagato, tworzàc
paralel´ mi´dzy estetykà samochodów
i wózków wid∏owych.

Wózki wid∏owe OM skuteczne
w intralogistyce

8 XLOGOac do niskiego
sk∏adowania

2 OM–XE30ac
o udêwigu
0,8–8,0 t

MM Magazyn Przemys∏owy • 4 (75) 2007      21

  MM 1-72 popr  11/09/07  12:43  Page 21


